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有關親切 (TREATS)

親切成立於1979年，為香港的註冊慈善團體和非政府組織、

香港公益金和香港社會服務聯會會員。

我們致力為所有兒童和青少年，特別是不同能力和背景的

弱勢群組，建立一個平等、共融和無歧視的香港。
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青少年共融大使訓練劃2014-15

• 自2005年推行的全港青少年共融訓練計劃
– 培訓超過1,200位不同能力和背景的青少年

– 120位來自8間主流及特殊學校的青少年

– 為期9個月

• 透過四大訓練單元和大型的社區活動，喚醒社會

對共融和弱勢人士的關注，建立平等無歧視香港。
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背景
• 教育局自1999年推行「全校參與」模式融合教育計劃，

其成效一直令人關注。根據教育局公佈，在2013-14年
度，全港共有395,345名中學生，其中有16,440名SEN
學生於主流學校就讀，佔全港中學生約4%。

• 根據平機會2011年的研究報告，超過三成特殊教育需
要(SEN)學生曾受到不同形式的欺凌，多於其他學生，
情況令人憂慮。

關注特殊教育需要(SEN)學生
校園共融和排斥現況調查

Copyright@TREATS 2015



• 根據「國際兒童權利公約」，每個兒童都享
有參與及發展的權利，所有學生應享有平等
的學習和參與的機會，同時應當得到適當保
護，免受任何形式的歧視和排斥。

• 香港有關SEN同學的共融調查、校園生活和
被排斥情形缺乏。
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研究概念：融合教育較理想的融合教育應在第三層次

第三層次:共融 (Inclusion)

教育的政策、措施及文化適合每個學生的
個人需要。

第二層次: 融入(Integration)
讓SEN 學生在主流學校就讀

第一層次:隔離(Segregation)
把不同能力的學生分隔在不同地方學習。

現時融合教學聲稱

關注特殊教育需要(SEN)學生
校園共融和排斥現況調查
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研究概念：融合教育模式

:

政策 措施

校園共融文化

UNESCO (2008)
UNICEF (2011), The Right of Children with Disabilities 

to Education: A Rights-Based Approach to Inclusive 
Education in the CEECLS Region

關注特殊教育需要(SEN)學生
校園共融和排斥現況調查
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目的

透過調查和深入訪問融合教育下中學生(SEN和一般學生)，從而了解:

• 一般學生對SEN學生的普遍看法、接納程度和排斥情況

• SEN學生在校內的共融現況 – 句括參與、被受尊重和多元程度

• SEN學生在校內被排斥現況 – 包括冷漠、歧視、甚至被欺凌的程度

關注特殊教育需要(SEN)學生
校園共融和排斥現況調查
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第一部份: 問卷調查
• 由2014年11月至2015月1月
• 總受訪人數：690名中學生
• 以保密和不記名方式進行
• 包括621名一般學生及69名特殊教育需要(SEN)學生

第二部份: SEN學生及家長深入訪問
• 深入訪問SEN學生及家長，了解真實情況、困境及第一身感受。

調查方法及形式

關注特殊教育需要(SEN)學生
校園共融和排斥現況調查
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問卷調查結果
總受訪人數：690名中學生

一般學生：621 (90%) / SEN 學生：69 (10%)

男

35%
女

65%

一般學生男女比例

男

67%

女

33%

SEN學生男女比例

關注特殊教育需要(SEN)學生
校園共融和排斥現況調查
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問卷 以7大指標調查

• 3個共融指標
平等參與、被受尊重、多元程度

• 4個排斥指標
冷漠、阻隔、歧視、欺凌程度

探討現時中學校園內SEN同學真正的共融及排擠現況。
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調查結構- 共融校園指標

平等參與

被受尊重 欣賞多元

共融程度
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調查結構- 校園排斥指標

冷漠 排斥

歧視欺凌

排斥程度
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排斥區 達標線警戒線

調查結構- 共融校園指標

共融區

平等參與

被受尊重 欣賞多元

共融程度

冷漠 排斥

歧視欺凌

排斥程度
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主要結果：整體共融及排斥情況

平等參與
(‐1.56)

尊重
(‐1.57)

多元化
(‐1.56)

阻隔
(‐2.46)

冷漠
(‐2.62)

歧視
(‐2.17)

2
.

欺凌
(‐2.33)

警戒線 達標線

排斥區 共融區
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校園共融指標 排斥指標
(SEN學生)

對SEN同學存有重大誤解

對SEN同學有十分負面情緒

欣賞多元

平等參與

被受尊重

被不同程度欺凌而不敢
求助

沒有朋友

缺乏校內參與和發展機會

排斥指標
(一般學生)

基本相處

強制的
分組合作

個別同學
的關愛

生活在
同一校園

學習上
的支援

對SEN同學被欺凌，選擇不
理會和沉默

缺乏與一般學生同學互動
和互助機會

對SEN同學嚴重缺乏認識

對SEN同學不同程度的語言、
身體和精神欺凌

對SEN同學被欺凌感到無助

主要結果：整體共融及排斥情況

感到孤獨和可有可無

受到語言或行為上的敵意、
排斥和歧視
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校園共融指標 排斥指標
(SEN學生)

一起坐

聊天
學校強制分
組的合作

個別同學
的關愛

生活在
同一校園

“我認為同學被欺負或欺凌是
一件常見的事。” (24%)

排斥指標
(一般學生)

在學習上
的支援

“很想上前幫助,但又怕下次
連自己都被欺凌。”

“我不明白為甚麼學校要取錄SEN
同學，他們對學校沒有貢獻 ,是學
校的負累和障礙” (10%)

“我曾經以語言侮辱和欺負
SEN同學。” (10%)

“我擔心和SEN同學做朋友
會被其他人取笑” (24%)

“在學校，我感到不安全
和不受保護” (33%)

“我覺得自己一無是處，無法
在學校愉快生活” (28%)

“我覺得同學不喜歡我, 甚至
會刻意避開我” (22%)

“我每天上學也十分憂慮被
同學作弄或欺負” (16%)

“我不覺得在學校/班中得到
公平的對待” (40%)

“我們應該尊重每
個人的差異和不
同” (64%)

“其實我覺得自己都好盡責的，但我無
機會做呢D角色。”

“我認為共融和多元的校
園生活是重要的。”(64%)

“ 我認為SEN同學在主
流學校學習是他們的
基本權利” (61%)

主要結果：整體共融及排斥情況
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1. 共融指數和情況不理想

主要結果：四大關注點

關注特殊教育需要(SEN)學生
校園共融和排斥現況調查

2. 排斥程度令人憂慮

3. SEN學生被欺凌

情況嚴重

4. SEN學生感孤單，

校園生活不快樂

1. 共融指數和情況不理想
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關注點 1：共融指數和情況不理想
一般學生對SEN同學和共融概念嚴重缺乏認識

71% 不知道

87% 不認識

25%

25%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

7成同學不知道
甚麼是SEN學生

近9成不認識甚
麼是融合教育

圖1.1
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關注點 1：共融指數和情況不理想
SEN學生缺乏參與機會

71%

87%

25% 缺乏機會

25% 不被尊重

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

SEN學生在班中沒有表達看法
和參與的機會

SEN學生覺得自己不被尊重，
不是班中的一份子

圖1.2
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關注點 1：共融指數和情況不理想
同學間未能體現多元和尊重差異

有1成一般學生認同:

“我不明白為甚麼學校要取錄SEN同學，我
認為他們對學校沒有貢獻！＂

“我認為SEN同學是學校的負累和障礙！＂高危1成
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關注點 2：排斥程度令人憂慮
一般學生因朋輩壓力而排斥SEN同學

2成半一般學生學生擔心和SEN同學做
朋友後會被取笑

擔心被朋友

取笑24%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

圖2.2
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關注點 2：排斥程度令人憂慮
一般學生對SEN同學存在重大誤解和非理性負面情緒

“我覺得SEN同學是低一等的！＂

“我覺得SEN同學不是校園的一份子，我們不
應該關心他們！＂

“我認為排擠SEN同學是必然和正確的事！＂高危1成
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曾被侮辱 35%

曾被打和欺凌 30%

曾受到恐嚇 29%

1 24%

2 68%

3 29%

4 27%

1 42%

2 30%

3 28%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

關注點 3：SEN學生被欺凌情況嚴重
SEN學生面對不同程度的欺凌

3成受到語言或精神上的恐嚇

3成被同學打和欺凌

3成半曾被同學以言語侮辱

圖3.1
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0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

50%

取笑嘲弄 改「花名」 漠視 孤立 以粗言

穢語辱罵

非SEN學生曾經遇見...
SEN學生曾經受到...

關注點 3：SEN學生被欺凌情況嚴重
SEN學生面對不同程度的欺凌

圖3.2
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0%

2%

4%

6%

8%

10%

12%

14%

16%

18%

敵視 恐嚇 刻意推撞 拳打腳踢 性騷擾

非SEN學生曾經遇見...

SEN學生曾經受到...

關注點 3：SEN學生被欺凌情況嚴重
SEN學生面對不同程度的欺凌

圖3.3
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1 35%

2 30%

3 29%

認為是常見 24%

不會挺身而出 68%

感到不知所措 29%

覺得無法阻止 27%

1 42%

2 30%

3 28%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

關注點 3：SEN被欺凌情況嚴重
SEN同學被欺凌，7成學生不會挺身而出

3成學生覺得自己不能阻止校園欺凌事件的發生

7成學生見到SEN學生被欺凌，不會挺身而出

2成半學生認為SEN同學被欺負或欺凌是一件常見的事

3成學生對於SEN學生被欺凌，感到不知所措

圖3.4
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關注點 3：SEN被欺凌情況嚴重
SEN學生被欺凌，7成學生不會挺身而出

當我見到以上欺凌行為時，有甚麼感受和反應？

我想去阻止，但又不敢挺身而出，感到不知所措，

不知如何處理SEN同學被欺凌的事件。

與我無關大多數不會出頭。
我很想上前幫助,但又怕下次連自己

都被欺凌。

我沒太大感受,因為這是必然發生的事。

我無法以個人能力解決,所以作出漠視反應。

Copyright@TREATS 2015



1 35%

2 30%

3 29%

1 24%

2 68%

3 29%

4 27%

不願意 42%

仍然繼續 30%

沒有人願意 28%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

關注點 3：SEN被欺凌情況嚴重
欠缺針對性的保護機制

當被欺凌時，接近3成SEN學生感到沒人願意幫助

SEN學生表達被欺凌後，接近3成情況仍然繼續

4成SEN學生感到在學校遇到困難，沒有人願意
幫忙和協助

圖3.5
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關注點 3：SEN學生被欺凌情況嚴重
欠缺針對性的保護機制

!近2成SEN同學每天上學也十分憂慮
會被同學作弄或欺負
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關注點 4：SEN學生感孤單，校園生活不快樂

SEN學生沒有要好朋友

圖4.1
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沒甚麼關係 24%

不會感到煩厭

44%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

關注點 4：SEN學生感孤單，校園生活不快樂

一般學生對SEN學生冷漠，不願與他們成為朋友

只有4成一般學生同學與SEN同學相處時
不會感到煩厭

2成半覺得自己和SEN同學沒有甚麼關係

圖4.2
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關注點 4：SEN學生感孤單，校園生活不快樂

SEN學生感到未被尊重和接納

• 在學校感到很孤單，覺得有沒有
自己也沒有分別…

• 每天上學也十分憂慮被同學作弄
或欺負…

• 認為如果可以選擇，寧可不上學…

警號

有2成SEN
同學
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關注點 4：SEN學生感孤單，校園生活不快樂

SEN同學感到不能融入現時校園生活

!只有5成SEN學生認為自己
適合就讀於現時學校

同意

51%
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倡議: 建立真正共融校園

冷漠、隔阻、

歧視、欺凌

平等參與、欣賞
多元、尊重差異

排斥程度

共融程度
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倡議: 建立真正共融校園

3. 引入校園共融7大指標作為
校內建立共融政策、措施和
文化的架構

2. 全面檢討現行融合教學

1. 立即停止所有欺凌事
件和行為
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立即停止所
有欺凌行為

和事件

設立欺凌事件通
報及處理機制

建立「零容
忍」校內政策

和措施

及早識別高危欺
凌者和被欺凌

SEN同學

建立友儕支援機
制，提升所有同

學的同理心

提升校內對
SEN同學的了

解和認識

1. 立即停止所有欺凌行為和事件

倡議: 建立真正共融校園
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2. 全面檢討現行融合教學

倡議: 建立真正共融校園

1. 普遍仍以成績作為重要標
準，缺乏多元的評估方法，

著重SEN同學配合主流學習模
式和文化。

1. 普遍仍以成績作為重要標
準，缺乏多元的評估方法，

著重SEN同學配合主流學習模
式和文化。

2. 強調改善SEN學生學業成績、教
學調適和個人輔導，對於SEN同學
與一般同學和環境上的互動、校園

生活和參與情況，相對缺乏。

2. 強調改善SEN學生學業成績、教
學調適和個人輔導，對於SEN同學
與一般同學和環境上的互動、校園

生活和參與情況，相對缺乏。

3. 對全面的共融文化培育 ，
學生朋輩間的多元、平等、
參與等的價值觀相對缺乏。

3. 對全面的共融文化培育 ，
學生朋輩間的多元、平等、
參與等的價值觀相對缺乏。

4. 融合教學的教師培訓於如何建立
校內的共融文化、改變同學間的互

動，相對缺乏。

4. 融合教學的教師培訓於如何建立
校內的共融文化、改變同學間的互

動，相對缺乏。

現行融合教學現行融合教學
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香港融合教育現況

UNESCO (2008)
UNICEF (2011), The Right of Children with Disabilities 

to Education: A Rights-Based Approach to Inclusive 
Education in the CEECLS Region

第三層:共融 (Inclusion)
教育的政策、措施及文化適合每個學生的
個人需要。

Lv2: 融入(Integration)
讓SEN 學生在主流學校就讀

Lv1:隔離(Segregation)
把不同能力的學生分隔在不同地方學習

理想狀況

現時狀況
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英國經驗:
建立共融校園文化指引 (2002)

只有透過長期建立校內共同的共
融價值觀，才可以改變校內政策
和措施。也只有改變和建立相關
的校內政策和措施，真正的共融
校園文化才能建立。

倡議: 建立真正共融校園
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? 校園內所有同學都感到受歡迎和被友善對待嗎?

?同學們有需要時會求助嗎?

?學校有鼓勵友儕間的互助和友誼嗎?

?所有同學也有相同的參與機會嗎?

?同學們有信心自己的情況會被公平處理嗎?

?學校是否重視共融價值如同學業成就一樣?

?能力稍遜的同學也得到相約的重視嗎?

?教職員有盡量不將SEN和一般學生同學作直接比較嗎?

?教職員有沒有避免以能力標籤學生嗎?

?學校有強調多元和尊重差異的重要性嗎?

?學校有盡力去消除和減少不同類型的歧視和排斥嗎?
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3. 引入校園共融7大指標
作為校內建立共融政策、措施和文化架構

倡議: 建立真正共融校園

1.消除排斥1.消除排斥

全面評估和跟進
SEN同學被排斥
和歧視情況

全面評估和跟進
SEN同學被排斥
和歧視情況

建立有效求助及
保護機制

建立有效求助及
保護機制
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3. 引入校園共融7大指標
作為校內建立共融政策、措施和文化架構

2. 加強朋輩支援和接納程度2. 加強朋輩支援和接納程度
推行全校學生共融
教育工作坊，提昇
同學對特殊學習需
要的認識、明白
歧視行為和排斥所

帶來的禍害

推行全校學生共融
教育工作坊，提昇
同學對特殊學習需
要的認識、明白
歧視行為和排斥所

帶來的禍害

建立學習以
外，朋輩正面
相處的機會和

友誼

建立學習以
外，朋輩正面
相處的機會和

友誼

提倡互助及
友善校園
提倡互助及
友善校園
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3. 引入校園共融7大指標
作為校內建立共融政策、措施和文化架構

3.全面提升平等參與機會3.全面提升平等參與機會

提升SEN同學於
校內的參與度
提升SEN同學於
校內的參與度

加強SEN同學平等參
與課外活動、校內職
務及代表學校的機會

加強SEN同學平等參
與課外活動、校內職
務及代表學校的機會
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3. 引入校園共融7大指標
作為校內建立共融政策、措施和文化架構

4. 建立多元、尊重文化4. 建立多元、尊重文化

建立欣賞多
元和尊重差
異的價值觀

和文化

建立欣賞多
元和尊重差
異的價值觀

和文化

發掘和發展
SEN同學的
特長和潛能

發掘和發展
SEN同學的
特長和潛能

建立多元評
估指標，不
以學業為單
一標準

建立多元評
估指標，不
以學業為單
一標準
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